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智能云POS

石基零售研发中心的职责
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我们成立有专门的行业研究团队，负责研究行业趋势和行业需求。

行业研究

我们成立有专门的技术研究团队，负责研究新技术及新技术的行业应用。

技术研究

研发产品是我们的职责，支援项目是我们的义务

我们成立有专门的产品研发团队，负责研发底层框架和可加裁工具。

产品研究
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营销面向消费者
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营销 促销
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营销的核心是消费者研究和策略制定
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智慧营销的流程示意

P5

数据分析 会员标签

营销管理

信息触达
短信、微信、

APP等

营销执行

智能计算

券币赠送

消费支付
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多业种智慧营销的一体化策略
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顾客分析

数据采集
行为分析
用户画像
多维标签

…

营销策略

全场活动
唤醒活动
服装活动
电器活动

…

智能计算支持

线上客户

线下客户

触达执行

赠送礼券
限时积分
到店奖励
续会奖励

…
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智慧营销的领域设计
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人工智能
计算域

营销规划
指挥域

数据汇总
分析域

任务分配
执行域

信息传播
触达域
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营销规划指挥域
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规划活动档期，确定活动目标，制定活
动规则，设计活动参数，生动活动任务
等。

营销活动计划

归纳活动类型，设计活动模板，设计任
务模板等。

活动基础管理

设计画像类型，设计画像规则，获取画
像数据，更新画像标签等。

会员画像

营销管
理中台

会员
系统

智能数
据中台
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任务分配执行域
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向所有的销售端提供计算服务(解析和
执行规则)，并根据销售情况自动生成
相关折扣分摊数据。

营促销计算引擎

根据活动产生相关的执行任务，包括发
送活动协议、订单、配送单等，并在系
统中对任务进行监控和变更。

活动任务管理

根据活动规则自动向筛选出的相关会员
送券、送积分、发短信、发微信等。

会员活动安排

营销管
理中台

会员
系统

券币
系统
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信息传播触达域
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根据发送任务清单，向筛选出的相关会
员发送相关信息，包括券、积分、通知、
关怀等。

信息触达系统

信息触
达系统
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数据汇总分析域
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根据分析主题和数据仓库结构，从多个
数据源抽取、清洗、转换并载入到数据
仓库中。

BI的ETL系统

根据管理分析需求和分析主题，展示来
自多层数据集市的数据，通过直观的分
析报告，辅助决策。

BI的报告系统

自动进行数据聚类、分层、统计、比较、
方差等计算处理，生成供报告系统使用
的多层数据集市。

BI的计算系统

BI系统
智能数
据中台
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人工智能计算域
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根据人工智能模型，从多个数据源抽取、
清洗、转换并载入到模型数据仓库中。

AI的ETL系统

建立人工智能模型，导入基础数据，进
行数据训练，最终生成可持续优化的智
能数据算法模型。

智能数据中台

建立基于主题的人工智能输出体系，生
成相关的智能计算输出结果。

AI的输出系统

智能数
据中台
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智慧营销的相关系统
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营促销引擎

会员标签系统

会员系统
CRM

券币系统营销管理中台

数据分析系统
BI

智能数据中台
AI

信息触达系统
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